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NOMBRE DEL INFORME 
INFORME DE EVALUACIÓN A LA RENDICIÓN DE 
CUENTAS DE LA GOBERNACION DEL PUTUMAYO 
- VIGENCIA 2025 

PROCESO O PROCEDIMIENTO 
EVALUADO 

DESPACHO GOBERNADOR - SECRETARIAS DE 
DESPACHO 

RESPONSABLE PROCESO O 
PROCEDIMIENTO 

SECRETARIA DE PLANEACION  

 
OBJETIVO DEL INFORME 

 
Realizar el seguimiento y evaluación independiente, sobre la preparación, desarrollo, cumplimiento 
normativo y resultados, de la Audiencia Pública de Rendición de Cuentas de la Gobernación del 
Putumayo, de acuerdo con lo estipulado en el Manual único de Rendición de cuentas-MURC v2 del 
Departamento Administrativo de la Función Pública. 

 
ALCANCE DEL INFORME 

 
El período de seguimiento del presente informe, corresponde a la gestión realizada por la 
Gobernación del Putumayo en la vigencia 2025. 
 

MARCO LEGAL Y NORMATIVO DEL INFORME 
 

✓ Ley 87 de 1993, por la cual se establecen normas para el ejercicio del Control Interno de las 

entidades y Organismos del Estado y se dictan otras disposiciones. Constitución Política de 1991.  

✓ Ley 489 de 1998. Por la cual se dictan normas sobre la organización y funcionamiento de las 

entidades del orden nacional, se expiden las disposiciones, principios y reglas generales para el 

ejercicio de las atribuciones previstas en los numerales 33, 34 y 35, donde reglamenta las 

audiencias públicas, el ejercicio de control social y veedurías ciudadanas.    

✓  Ley 1474 de 2011 artículo 78 Democratización de la Administración Pública. 

✓ Ley 1712 de 2014, Transparencia y Derecho de Acceso a la Información Pública Artículos 1 al 17. 

Disposiciones generales y publicidad y contenido de la     información. 

✓ Ley 1757 de 2015 por la cual se dictan disposiciones en materia de promoción y protección del 

derecho a la participación democrática. 

✓ Ley 2195 de 2022 o Ley Anticorrupción - Por medio del cual se adoptan medidas en materia de 

transparencia, prevención y lucha. 

✓ Decreto 1083 del 2015, por medio del cual se expide el Decreto Único Reglamentario del 

Sector de Función Pública. 

✓ Decreto 1499 de 2017, artículo 2.2.22.2.1. Políticas de Gestión y Desempeño institucional 

✓ Manual único de Rendición de Cuentas v2 de febrero de 2019 del Departamento Administrativo de 

la Función Pública y el Documento CONPES 3654 de 2010. 

http://www.putumayo.gov.co/
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✓ Resolución 116 del 13 de abril 2026, Por la cual se convoca a audiencia pública de rendición de 

cuenta del Departamento del Putumayo, correspondiente a la vigencia 2025… 

INTRODUCCION  
 

La rendición de cuentas constituye un componente estratégico de la gestión pública moderna, 
concebido no solo como una obligación normativa, sino como un mecanismo fundamental 
para fortalecer la confianza ciudadana, garantizar el uso adecuado de los recursos públicos y 
promover un modelo de gobernanza participativa. En Colombia, este proceso está respaldado 
por la Constitución Política de 1991 y por normas como la Ley 1757 de 2015, la Ley 1712 de 
2014 y el Documento CONPES 3654 de 2010, que lo reconocen como un derecho de la 
ciudadanía y una obligación de las entidades estatales. 
 
Para el Putumayo, la rendición de cuentas trasciende el cumplimiento legal: representa una 

oportunidad para construir un gobierno abierto, transparente e incluyente, que dialoga 

permanentemente con su ciudadanía y responde de manera corresponsable a sus 

necesidades. De esta forma, se busca consolidar un espacio de confianza mutua entre la 

institucionalidad y los habitantes del departamento, en el que la información fluya de manera 

clara, oportuna y verificable, y donde la comunidad participe activamente en la planeación, 

ejecución, seguimiento y evaluación de las políticas públicas. 

 
La Gobernación del Putumayo en aras de cumplir con los pilares de la democracia participativa 
y en el ejercicio de sus funciones y competencias realizó Audiencia Pública de Rendición de 
Cuentas – Vigencia 2025, donde el Gobernador del Departamento del Putumayo da a  conocer 
los avances, resultados y retos de la gestión de la administración departamental de la vigencia 

2025 en ejecución del Plan de Desarrollo Departamental 2025-2027 “PUTUMAYO UN 

GOBIERNO EN SERIO”, dirigida a los ciudadanos, grupos y organizaciones sociales, grupos 

de valor y de interés 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.putumayo.gov.co/
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DESARROLLO DEL INFORME 
 

Para realizar el presente informe la a oficina de Control Interno tuvo en cuenta las etapas 
establecidas en el Manual Único de Rendición de Cuentas - versión 2 de 2019 como son; el 
aprestamiento, el diseño, la preparación, la ejecución, el seguimiento y evaluación en 

concordancia con lo establecido en el artículo 56 de la Ley 1757 de 2015. 
 
 
1. El Aprestamiento de la Estrategia de Rendición de Cuentas: 

 
La Administración Departamental conformó el equipo líder de la Estrategia de Rendición de 
Cuentas 2025–2027 de la Gobernación del Putumayo, mediante el Acta No. 1 del 28 de octubre 
de 2025, en este mismo acto se dio a conocer el borrador del documento estratégico que guiará 
las acciones de transparencia, diálogo ciudadano y corresponsabilidad de la Gobernación del 
Putumayo. 
 
El equipo líder de la Estrategia de Rendición de Cuentas Rendición de Cuentas 2025-2027 
quedo conformado de la siguiente manera:  
 

Dependencia / Rol Nombre Cargo 

Secretaría de Planeación 
Departamental 

Johny Giovanny 
Narváez Mera 

Profesional Universitario 

Secretaría de Planeación 
Departamental 

Leonardo Corzo Salas Profesional Universitario 

Oficina de Sistemas Fabián Moreno Profesional Universitario 

Oficina de Control Interno Jefe oficina Control 
Interno. 

Jefe de Oficina de Control 
Interno 

Oficina Jurídica (Enlace Jurídico) Diana Milena Ramos Profesional Universitario 

Despacho Gobernador  Andrés Ortega Asesore 

 
Se llevaron a cabo jornadas de fortalecimiento técnico dirigidas al equipo líder sobre la 
Estrategia de Rendición de Cuentas 2025–2027. Estas sesiones, lideradas por el equipo de 
Direccionamiento de la Secretaría de Planeación, tuvieron como objetivo unificar criterios de 
reporte, asegurar la calidad de la información y garantizar el cumplimiento de los lineamientos 
nacionales en materia de transparencia. 
 

http://www.putumayo.gov.co/
https://www.putumayo.gov.co/
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        Material fotográfico jornada de capacitación. 

 
Además, se identificaron y clasificaron los actores clave para garantizar una rendición de 
cuentas efectiva, adaptada a las necesidades específicas de cada grupo. 
 
Se realizó un diagnóstico sobre el estado actual de rendición de cuentas, donde se validaron y 
revisaron los informes de vigencias pasadas, teniendo en cuenta la retroalimentación de los 
grupos de interés, cumpliendo con los espacios de información, diálogos y responsabilidad, 
liderado por el Equipo Líder de la Estrategia de Rendición de Cuentas. 
 
El diagnóstico evidenció avances significativos en la estructuración institucional del proceso 
de rendición de cuentas, especialmente en lo relacionado con la participación del equipo 
técnico, la articulación con Planeación y Control Interno, y la disponibilidad de recursos 
humanos para liderar la planeación. 

 
Para la comunicación de la Estrategia de Rendición de Cuentas, se constituyó un plan 
preliminar, como ruta inicial para garantizar la difusión, transparencia, participación y 
trazabilidad documental, en el cual se establecieron diferentes puntos como: Públicos 
objetivos, mensajes clave, Canales de comunicación, Accesibilidad para personas en 

situación de discapacidad, Clasificación y organización de la información, Micrositio de 

Rendición de Cuentas, Enfoques transversales entre otros. 

http://www.putumayo.gov.co/
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Tras la integración de las observaciones y ajustes formulados por actores institucionales y la 
ciudadanía, se presentó y aprobó la Estrategia de Rendición de Cuentas 2025–2027. Dicha 
aprobación quedó formalizada mediante el Acta No. 003 del 28 de enero de 2026, emitida por 
el Comité del Sistema Integrado de Gestión (SIG), la cual fue publicada en la pagina web de 
la Gobernación el 15 de abril de 2026. 
 

 
                                                  Pantallazo publicación Estrategia Rendición de Cuentas 2025-2027 

 
 
 
 
 
2. DISEÑO  
 
Esta etapa tiene la finalidad de proyectar actividades que sean útiles y efectivas. Es ideal que 
esta fase cuente con procesos participativos para definir las actividades, responsables, tiempos 
y recursos de la rendición de cuentas en todas las fases de ciclo de la gestión (anual). 
 
Se definió como objetivo garantizar la transparencia, la participación ciudadana y la 
corresponsabilidad social en la gestión pública de la Gobernación del Putumayo durante la 
vigencia 2025–2027, mediante una estrategia de rendición de cuentas articulada con el Plan 
Departamental de Desarrollo “Putumayo, Un Gobierno en Serio. 
 
Como también elaboraron un cronograma que integrará todos los espacios de diálogo 

http://www.putumayo.gov.co/
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institucionales, incluyendo aquellos que no cuentan con registro formal en vigencias anteriores, 
de manera que exista trazabilidad completa de los ejercicios programados, el cual especifica 
fechas de audiencias públicas, jornadas virtuales, encuentros subregionales y espacios 
sectoriales, e incluirá tiempos de preparación, divulgación y seguimiento. 
 
Diseñaron el plan de comunicaciones multicanal que garantizó acceso equitativo a la 
información en todo el territorio departamental. Incluye mensajes claros, contenidos gráficos y 
audiovisuales, boletines electrónicos, cartillas informativas y actualizaciones permanentes en 
redes sociales institucionales. 
 

   
                                     Material fotográfico- Reunión plan de comunicaciones 
                       
                                 

Establecieron mecanismos que permitan a la ciudadanía interactuar con la Gobernación antes, 
durante y después de las audiencias. Entre ellos: 
 

• Buzones físicos ubicada en la Calle 8 Nº 7-40, primer piso del edificio sede de la 

Gobernación de Putumayo, en el horario de 8:00 a.m.  a 12:am 

•  Virtual a través del correo electrónico: rendiciondecuentas@putumayo.gov.co. 

• Formularios en línea y encuestas de percepción ciudadana. 

• Mesas temáticas sectoriales y territoriales para recoger insumos específicos. 

• Foros   virtuales y espacios de   interacción   en redes sociales  

                                                                 

http://www.putumayo.gov.co/
mailto:rendiciondecuentas@putumayo.gov.co
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Pantallazo formulario participación ciudadana               Material fotográfico- Buzón físico    

 

En esta etapa se construye el informe preliminar de rendición de cuentas, se define la estructura 
del informe el cual es elaborado por las dependencias y consolidado por el equipo de rendición 
de cuentas. 
 

3. PREPARACION  

La fase de preparación tiene como objetivo organizar los insumos, convocatorias, informes y 
mecanismos de participación que se requieren para la ejecución de los ejercicios de rendición 
de cuentas. Esta etapa garantiza que la ciudadanía disponga de información suficiente y en 
lenguaje claro antes de cada audiencia pública, y que la Gobernación del Putumayo esté lista 
para llevar a cabo procesos de diálogo efectivos y transparentes. 
 
Se realizaron reuniones con cada secretaría y entidad descentralizada para revisar y los 
avances de su gestión con énfasis en los resultados del Plan de Desarrollo “Putumayo: Un 
Gobierno en Serio”, el cumplimiento de metas del Plan de Acción y POAI, la ejecución 
presupuestal, la información contractual, los planes de mejoramiento institucional, el análisis de 
PQRS y temas recurrentes, los avances en garantía de derechos humanos y construcción de 
paz y los indicadores. Tras evaluar y articular los criterios técnicos de la información, la 
Secretaría de Planeación generó un documento consolidado. 
 

http://www.putumayo.gov.co/
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Con la información consolidada se elaboró el informe preliminar de Gestión de la Vigencia 2025-
2027, estructurado en lenguaje claro y acompañado de gráficos, tablas, infografías y anexos 
técnicos, documento que incluyo resultados de gestión, análisis presupuestal, avances en 
derechos humanos y construcción de paz, impacto de la gestión cuando existan mediciones, 
información contractual, avances en planes de mejora, respuesta institucional a temas 
ciudadanos recurrentes y evidencias verificables. 
 
Una vez construido el Informe de Gestión vigencia 2025, fue publicado el 15 de abril de 2026 
en la página web de la gobernación del Putumayo, para que la ciudadanía pueda revisarlo y 
formular comentarios previos. 
 

 
                                                  Pantallazo - Publicación del Informe 
 
Mediante resolución No. 116 de 13 de abril de 2026, se convocó a la Audiencia Pública de 
Rendición de Cuentas del Departamento del Putumayo, correspondiente a la vigencia 2025, 
donde se invitó a toda la ciudadanía, grupos y organizaciones sociales, a través de los 
diferentes medios de difusión (redes sociales) con que cuenta la Administración Departamental. 
 

http://www.putumayo.gov.co/
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  Material fotográfico – Invitación Rendición de Cuentas  

 

 

Colocaron a disposición de la comunidad buzones físicos y virtuales, formularios en línea, 

línea telefónica institucional, correos oficiales y mecanismos de interacción colaborativa 

para que la ciudadanía pueda aportar análisis, propuestas o información adicional, y todas 

las preguntas e insumos serán sistematizados y clasificados por temáticas para garantizar 

respuestas claras durante la audiencia 

 

http://www.putumayo.gov.co/
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         Pantallazo Canales de dialogo  

 

 
Se tuvieron en cuenta los aspectos logísticos del evento como el lugar presencial y 

virtual, los recursos técnicos como pantallas, sonido, transmisión, el registro e ingreso, 

el protocolo de intervención, la accesibilidad física, el espacio y equipos, la transmisión 

en vivo y los soportes informativos necesarios. 

 

 
4. EJECUCION  
 

La Gobernación del Putumayo llevó a cabo el evento de Rendición Pública de Cuentas de la 
vigencia 2025, de la siguiente manera:  
 

Fecha:           27 de abril de 2026 
Hora:         8:00 a.m. 
Lugar:           Coliseo Ciudad Jardín. 
Ciudad:         Mocoa – Putumayo 
Modalidad: Presencial, de igual manera se habilito el enlace 
https://www.facebook.com/gobernaciondelputumayo/?locale=es 
https://www.facebook.com/gobernaciondelputumayo/videos/1310004764351144 

http://www.putumayo.gov.co/
https://www.facebook.com/gobernaciondelputumayo/?locale=es
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Orden del día:  

 
8:00 a.m.    Registro e ingreso de asistentes 

8:30 a.m.    Apertura e instalación de la Audiencia Pública de Rendición de Cuentas 

9:00 a.m.    Socialización del Informe de Gestión Vigencia 2025. 

10:30 a.m.  Espacio de participación ciudadana 

11 :30 a.m.  Conclusiones, evaluación   y cierre   de la Audiencia Pública   de Rendición   de 
Cuentas. 

 
Se dio inicio al registro para el ingreso al lugar del evento en la hora señalada (8:00 a.m.), en 
el cual se entrega agenda, lapicero y manilla. 
 

  
                                                        Material fotográfico – registro de entrada  

 
Según listados de control de asistencia, suministrados por la secretaria de Planeación, se 
puedo evidenciar que se registraron 1.090 personas de diferentes sectores de la población.  
 
La apertura e instalación de la Audiencia Pública de Rendición de Cuentas, programada 
inicialmente para las 8:30 a. m., se llevó a cabo a las 9:30 a. m. tras un retraso, que estuvo a 
cargo del Señor Gobernador JHON GABRIEL MOLINA. 
 
El señor Gobernador presento un resume del Informe de Gestión 2025, en el cual abordó temas 
clave como; Ejecución presupuesto de ingresos, cumplimiento general de gastos de inversión, 
cumplimiento de gasto de inversión por secretarias y los resultados de las gestiones realizadas. 
 

http://www.putumayo.gov.co/
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    Material fotográfico de Instalación Audiencia Pública y Presentación e Informe de Gestión 2025 

 
Acto seguido, concedió el uso de la palabra a los secretarios de despacho, quienes expusieron 
de manera técnica los resultados de su gestión. La presentación se centró en detallar los 
avances estratégicos, la eficiencia en la ejecución de inversiones y los resultados tangibles 
alcanzados, sin dejar de lado un análisis crítico sobre los retos que la administración 
departamental deberá afrontar en el corto y mediano plazo. 
 

      
               Pantallazo diapositivas de presentación informe de Gestión 2025 

http://www.putumayo.gov.co/
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Una vez finalizada la socialización del Informe de Gestión, se abrió el espacio de participación 

ciudadana para responder a las inquietudes de los asistentes. Estas fueron recolectadas 

mediante un formato institucional y posteriormente registradas en el archivo maestro de 

preguntas ciudadanas. 

 

Se recibieron un total de 23 preguntas, de las cuales 10 fueron atendidas directamente durante 

el evento y las restantes se respondieron de manera individual a cada ciudadano a través de 

correos registrados por ellos en los formularios, como también se dejan registradas en el acta 

de cierre. 

 

 
Pantallazo de respuestas por correo a los diferentes ciudadanos que hicieron preguntas  

 

 

 

 

 

 

 

http://www.putumayo.gov.co/
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 Se dio la participación a una ciudadana para que realice una pregunta en vivo se dé la 

respuesta por parte del secretario que le compete el tema   

 

 
Material fotográfico de la Participación de una ciudadana  

 
 
Por último, se entregó reconocimientos especiales a líderes sociales, comunitarios y 
ciudadanos destacados del departamento, exaltando su liderazgo, compromiso con las 
comunidades, vocación de servicio y aporte a la construcción colectiva del territorio. 
 
 
 5.Seguimiento y Evaluación 
 
La Oficina de Control Interno de Gestión para realizar la evaluación de la Audiencia Pública de 
Rendición de Cuentas Vigencia 2025, tal como lo establece el Artículo 6º del Decreto 0537 de 
mayo 20 de 2020, dispuso una encuesta en el portal web www.putumayo.gov.co de la 
Gobernación del Putumayo, a fin de saber la satisfacción de los participantes 
 
El instrumento de evaluación consiste en una encuesta de 10 preguntas de selección única. Su 
diseño ágil permite una respuesta rápida y está orientada a recolectar la percepción ciudadana 
sobre los temas específicos abordados durante la audiencia. 
 
Se recolectaron un total de 366 encuestas, de las cuales 293 se recibieron de forma virtual 
mediante código QR y 73 en formato físico de manera manual. A continuación, se presentan 
los resultados obtenidos de este ejercicio: 
 
 
 

http://www.putumayo.gov.co/
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P1. ¿Cómo se enteró de la realización de la Audiencia Pública? 
 

    
 

Opción Cantidad Porcentaje  
Publicación página 
web 145 

39.62% 
 

Invitación directa 162 44.26%  
Otro medio 59 16.12%  
Total 366 100%  

 

Otro ¿Cuál? 20 Facebook, 8 WhatsApp, 10 Redes sociales, 2 Llamada telefónica, 15 Correo 

electrónico,3 Instagram, 1 Perifoneo 
 

 

P2.       Las temáticas incluidas en la Rendición de Cuentas, dan un panorama de la 

Gestión de la Administración Departamental en forma: 

Opción Cantidad Porcentaje 
 

     

Clara 352 96.17%     

Confundido 12 3.28%     

Muy vaga 2 0.55%     

Total 366 100%     

         
 
P3.       La metodología utilizada durante la exposición del Informe de Rendición de 
Cuentas fue? 
 

Opción Cantidad Porcentaje 
 

   

 

 

Excelente 242 66.12%     

Buena 104 28.42%     

Regular 18 4.92%     

Pequeño 2 0.55%     

Total 366 100%     

39,62%

44,26%

16,12%

96,17%

3,28% 0,55%

66,12%

28,42%

4,92% 0,55%
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P4.       La explicación sobre el procedimiento de las intervenciones en la Audiencia 
Pública fue: 
 
 

Opción Cantidad Porcentaje 
 

     

Clara 357 97.54%     

Confundido 8 2.19%     

N/R 1 0.00     

Total 366 100%     
 
 
 
P5.       ¿Considera que la información suministrada en las intervenciones durante la 
Audiencia fue? 
 
 

Opción Cantidad Porcentaje 
 

     

Muy clara 205 56.01%     

Clara 150 40.98%     

Poco clara 10 2.73%     

Insuficiente 1 0.27%     

Total 366 100%     
    

    
P6.       ¿El horario y la duración programada para la Audiencia Pública fue adecuado?: 
 

Opción Cantidad Porcentaje 
 

     

Sí 334 91.26%     

No 32 8.74%     

Total 366 100%     

     
    

¿Por qué? Debería ser un horario donde la mayoría podríamos estar, Muy extensa, Debió 
darse inicio dando cumplimiento a la hora programada, Debió ser más temprano, Se inició 40 
min después, Empezó tarde y así mismo se alargó la intervención, lo ideal son 2 horas para 
que no se aburra la gente, y al momento de socializar no repetir los mismos datos que ya se 

97,54%

2,19% 0,00

56,01%

40,98%

2,73% 0,27%

91,26%

8,74%
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han dado, Intervino personas ajenas al departamento del Putumayo, Fue un tiempo prudente 
donde se explicó toda la información de manera concisa y clara, Es un horario que permite 
mayor asistencia y concentración en la misma, Por qué varias personas viajamos de municipio 
aledaños a la capital del Putumayo, Es una jornada que facilita la total atención, Empezó y 
termino a la hora adecuada, En las horas de la mañana es el mejor horario para una reunión 
tan importante, por eso totalmente de acuerdo con el horario. 
 
 
P7.       La oportunidad para que los asistentes inscritos opinen durante la Audiencia 
Pública fue: 
 
 

Opción Cantidad Porcentaje 
 

     

Adecuada 344 93.99%     

Insuficiente 22 6.01%     

Total 366 100%     
        

        
 
 
P8.       ¿Cuál es la calificación de 1 a 5 de la gestión del Gobernador en el periodo 
evaluado? (teniendo en cuenta que 1 es el menor puntaje y 5 es el máximo puntaje) 
 
 

Calificación Cantidad Porcentaje 
 

  
    

1 0 0.00%      

2 2 0.55%  
   

3 9 2.46%     

4 57 15.57%     

5 298 81.42%     

Total 366 100%     
 
 
P9.       Considera que la asistencia y participación de organizaciones, gremios y la 
ciudadanía en general en la Rendición de Cuentas fue: 
 
 

93,99%

6,01%

0,00% 0,55% 2,46%

15,57%

81,42%
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Opción Cantidad Porcentaje 
 

     

Masiva 193 52.73%     

Lo necesario 143 39.07%     

Modesto 28 7.65%     

Nula 2 0.55%     

Total 366 100%     
        

 
P10.  ¿Considera usted que la Audiencia Pública se desarrolló de manera? 
 
 

Opción Cantidad Porcentaje 
 

     
Bien 
organizada 350 

95.63% 
    

Regularmente 
Organizado  

14 

3.83% 

    
Mal 
organizado 2 

0.55% 
    

Total 366 100%     
        

 
RECOMENDACIONES DE LOS ENCUESTADOS  

  

• Felicitar por la organización logística 

• Algunos secretarios no fueron claros en su Rendición, improvisaron 

• Ser puntual tanto en la hora de inicio como en las intervenciones de los secretarios. Una 

exposición larga es tediosa 

• Organizar mejor el tiempo 

• Compartir por los medios los materiales utilizados 

• Se recomienda que, para la próxima, se muestre imágenes de lo sustentado. 

• Programar este evento en su próxima edición un día sábado para mayor participación 

• Ofrecer hidratación a los asistentes. 

• Al momento de socializar los resultados procurar no repetir los datos que ya se dieron. 

Manejar los tiempos es muy importante para que así no se alargue la reunión teniendo 

52,73%39,07%

7,65% 0,55%

95,63%

3,83% 0,55%
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en cuenta que hay personas que asistieron y no trabajan con la gobernación, son 

independientes etc y el tiempo es oro, gracias. 

• Más registro fotográfico para demostrar el trabajo realizado 

• No intervengan entidades que no pertenecen a la administración departamental 

• Felicitar al sr gobernador por tan importante gestión. Es un gobierno en serio 

• El día lunes tal vez no era el mejor para mayor asistencia de la población. 

• Se recomienda tomar como ejemplo está rendición de cuentas, para las otras 

instituciones.  

• Mejorar logística de parqueaderos y registro del ingreso de personas se puede agilizar 

un poco instalando más mesas para firmar 

• Brindar refrigerio 

• Uso de tiempo y diapositivas más reducidas en contenido 

• Mejorar en la logística del evento, agua para los asistentes, ya que llegamos de 

municipios 

• Es de resaltar la Buena organización del evento, los funcionarios de la gobernación muy 

activos y dispuestos 

• Me gustaron los vídeos que evidencian el trabajo con las comunidades  

• Según las diapositivas cada secretaria hizo una presentación de la ejecución del POAI 

de la vigencia, lo cual dejó muy corta la presentación en cuanto a gestión directa, 

cooperación, convocatorias nacionales, presentación de proyectos y cofinanciaciones, 

así como la ejecución de políticas públicas y coordinación interinstitucional con alcaldes 

y demás entidades 

• Mejorar la logística de alimentación 

• Videoclips intermedios mostrando las obras y eventos, además para tener atento a los 

asistentes. Por lo demás muy buen informe y excelente gestión. 

• Para mantener la atención del público los videos cortos son de mucha ayuda. 

• La audiencia pública de rendición de cuentas 2025, desde mi punto de vista fue un éxito, 

toda vez que se visualizó la gestión realizada por el Gobierno del Ingeniero Jhon Molina, 

y la comunidad pudo verificar que si se está trabajando por el desarrollo del 

Departamento. 

• Importante que se reconozca que los resultados sin gracias a los equipos de trabajo de 

cada área. Solo algunos secretarios lo resaltaron Términos más acordes para la 

comunidad en cuanto a la secretaria de Hacienda  

• La organización impecable, más que recomendación es la felicitación Muy bien 

• Mejor actitud de algunas personas de logística 

• Mostrar en imágenes las obras, que se han venido desarrollando 

http://www.putumayo.gov.co/
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• Excelente gestión, logística y en general los tiempos y excelente el intérprete me 

encantó la inclusión presente en los procesos administrativos 

• Dar inicio en la hora indicada y rendir un informe ejecutivo, para dar espacio a las 

intervenciones o preguntas que pueden presentarse durante la audiencia 

 
 
 
 
 
 
  

http://www.putumayo.gov.co/
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CONCLUSIONES 

 
 

• Se evidenció que las audiencias públicas de rendición de cuentas correspondiente a la 

vigencia 2025, fue el resultado de una planeación estratégica y oportuna.  

 

• La audiencia pública se realizó de manera presencial y se transmitió en directo a través 

de la plataforma Facebook Live. Esta estrategia de conectividad garantizó una cobertura 

amplia y la participación activa de los diferentes grupos de interés. 

 
• Se resalta la estrategia de otorgar reconocimientos a los ciudadanos en las audiencias 

públicas de rendición de cuentas por ser institucionalmente excelente y altamente 

efectiva. Esta práctica fomenta la participación activa y se encuentra alineada con el 

Manual Único de Rendición de Cuentas (MURC) en Colombia, consolidándose como un 

mecanismo clave para promover la cultura de la legalidad y el control social. 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.putumayo.gov.co/
https://www1.funcionpublica.gov.co/web/murc/como-se-disena-la-rendicion-de-cuentas
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RECOMENDACIONES Y/O OBSEVACIONES 
 

• Dar continuidad a la implementación de las etapas definidas en el 'Manual Único de 

Rendición de Cuentas' (DAFP, 2019), toda vez que permite garantizar que los grupos de 

valor conozcan la gestión de la entidad, de manera transparente y dando cumplimiento a los 

lineamientos de la Ley 1474 de 2011 y sus normas concordantes. 

 

• Fortalecer el cumplimiento del cronograma establecido en el orden del día, asegurando que 

cada intervención respete los tiempos asignados. Esto permitirá garantizar el desarrollo 

integral de la agenda y el cierre oportuno de la audiencia. 

 

• Coordinar mejor la logística de alimentos de manera que no interfiera con los momentos de 

la audiencia. Establecer horarios para el servicio de café e hidratación que permitan 

mantener el orden en el recinto y la atención de los ciudadanos en la presentación de 

resultados. 

 

• Optimizar la gestión logística y el protocolo para autoridades e invitados especiales como 

alcaldes y diputados, asegurando la asignación previa de ubicaciones reservadas y el 

suministro oportuno de hidratación para mejorar la experiencia de su asistencia. 

 

• Realizar un pre-registro obligatorio a través de la página web institucional, con el fin de 

facilitar el control de aforo y el ingreso al recinto, como también para asegurarse que los 

datos de contacto (correos electrónicos) sean correctos. 

 

• Que el ejercicio de rendición de cuentas sea ejecutado exclusivamente por la Administración 

Departamental, con el fin de garantizar que la información se centre estrictamente en los 

resultados de la gestión gubernamental. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Elaboró: Martha Leiton Oficina control Interno de Gestión  OCIG Firma 

Fecha de emisión del Informe: 14/05/2026     
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