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1. IDENTIFICACION DE LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS

1.1. Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas 150 dias sobre la construcciéon del Plan
de Desarrollo Departamental vigencia 2024-2027

Lugar: Casona Gobernacién del Putumayo de.

Link virtual: https://www.facebook.com/share/v/k2WAFdDdpg67yB6B/?mibextid=gqi20mg
Fecha: 28 de junio de 2024.

Hora Inicio: 7:20 a.m.

Hora Terminacion: 8:20 a.m.

2. INTRODUCCION

La Gobernacién del Putumayo en aras de cumplir con los pilares de la democracia
participativa y en el ejercicio de sus funciones y competencias realizé la Rendicion Publica
de Cuentas, donde el sefior Gobernador del Departamento del Putumayo y su equipo de
gobierno informan los 150 dias de construccion del Plan de Desarrollo Departamental
“Somos el gobierno de la gente”, 2024-2027, dirigida a mandatarios locales, organizaciones
sociales, entes de control y publico en general.

3. OBJETIVO

Realizar el seguimiento y evaluacién independiente, sobre la preparacién, desarrollo,
cumplimiento normativo y resultados, de la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas de
los 150 dias, sobre la construccion del Plan de Desarrollo Departamental, Vigencia 2024-
2027 Gobernacién del Putumayo, con base a lo estipulado en la normatividad vigente y
pertinente para la rendicién de cuentas.

4. MARCO LEGAL

v' Constitucién Politica del Estado Colombiano 1991, adopt6 la democracia participativa,
la participacion (articulos 2,3 y 103), a la informacion (articulos 20,23 y 74), a la
participacién en el control del poder politico (articulo 40), asi como del derecho a vigilar
la gestidn puablica (articulo 270).

v' Ley 87 de 1993, por la cual se establecen normas para el ejercicio del Control Interno
de las entidades y Organismos del Estado y se dictan otras disposiciones.

v' Ley 1474 de 2011 articulo 78 Democratizacién de la Administraciéon Publica.

v Ley 1712 de 2014, Transparencia y Derecho de Acceso a la Informacién Publica
Articulos 1 al 17. Disposiciones generales y publicidad y contenido de la informacion.

v Ley 1757 de 2015 por la cual se dictan disposiciones en materia de promocién y
proteccion del derecho a la participacion democratica.

v Decreto 1083 del 2015, por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario
del Sector de Funcién Publica.
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A Decreto 1499 de 2017, articulo 2.2.22.2.1. Politicas de Gestibn y Desempefio
Institucional.
v Circular No.003 de 2023, suscrita por la Procuraduria Delegada para la Gestion y
Gobernanza Territorial
v" Manual Unico de Rendicion de Cuentas v2 de febrero de 2019 del Departamento
Administrativo de la Funcién Publica.
v" Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano Gobernacion del Putumayo Vigencia
2023.
v' Lineamientos para la rendicion de cuentas en los 150 dias de gobierno territorial,
documento emitido por el DAFP
v" Demds normas concordantes.

5. MARCO CONCEPTUAL

51. ¢QUE ES RENDICION DE CUENTAS?

De acuerdo con el Departamento Administrativo de la Funcién Publica, “La rendicion de
cuentas es la obligacién de las entidades y servidores publicos de informar y explicar los
avances Y los resultados de su gestion, asi como el avance en la garantia de derechos a
los ciudadanos y sus organizaciones sociales, a través de espacios de didlogo publico. (Ver
Conpes 3654 de 2010 y Ley 1757 de 2015).

A la vez, la rendicién de cuentas implica la capacidad y el derecho de la ciudadania a pedir
informacién, explicaciones y retroalimentar al gobierno, con evaluaciones y propuestas de
mejora, 0 con incentivos para corregir la gestién, premiar o sancionar los resultados.”

6. ETAPAS DE LA RENDICION DE CUENTAS

Para la realizacion de la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas donde se informa los
150 dias de construccion del Plan de Desarrollo Departamental “Somos el gobierno de la
gente” 2024-2027, se llevaron a cabo las etapas de: el aprestamiento, el disefio, la
preparacion/ capacitacion, la ejecucion y el seguimiento y evaluacion.

6.1. Aprestamiento

En esta etapa se promueve la cultura de rendicion de cuentas, bajo la coordinacion de la
Secretaria de Planeacién, se desarrollan con las secretarias de despacho y demas
dependencias de la entidad los mecanismos, temas, espacios, logros, dificultades,
inversiones realizadas, infraestructura construida, gestiones adelantadas para cumplir con
la realizacion del plan de desarrollo, lo cual se plasma en la publicacion del Informe de los
150 dias de construccion del Plan de Desarrollo Departamental “Somos el gobierno de la
gente” vigencia 2024-2027.

6.2 Preparacion
6.2.1 Analisis del grupo de interés:

Con el fin de llegar a un grupo numeroso de poblacion, la administracion departamental
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decide realizar la audiencia publica rendicidn de cuentas sobre los 150 dias de construccién
del Plan de Desarrollo Departamental “Somos el gobierno de la gente” de la vigencia 2024-
2027 de forma virtual a través de Facebook live, transmitiendo desde el edificio La Casona.

6.2.2 Identificacion de la informacion necesaria para el proceso de rendicion de cuentas:

Para preparar la informacién, coordinar las actividades de logistica, la ejecucién de la
Jornada de Rendicién de Cuentas, se conforma un equipo técnico, el cual podra requerir a
las secretarias o dependencias de la Gobernacion del Putumayo para apoyar las labores
del evento.

6.2.3 Recoleccién de informacion:

La informacion se consolida por parte de la Secretaria de Planeacion, elaboran los formatos
audiovisuales, fisicos, y se disponen para la Jornada de Rendicion de Cuentas. (Secretaria
de planeacién)

6.2.4 Sistematizacion y preparacion de informacion:

La informacién recopilada, consolidada y validada por la Secretaria de Planeacion en la
actividad anterior, con apoyo del Proceso de Gestion de Comunicaciones, se elaboran
materiales de apoyo audiovisuales para ser presentados a los ciudadanos que se conectan
de manera virtual. Se tiene en cuenta las recomendaciones para que se utilice lenguaje
claro, imagenes y ayudas audiovisuales para garantizar una facil comprension.

6.2.5 Convocatoria

Para la jornada de Dialogo de Rendicién de Cuentas de los 150 dias, construccion del Plan
de Desarrollo Departamental “Somos el gobierno de la gente” vigencia 2024-2027, se
difundi6é la informaciéon a través de la pagina web institucional, redes sociales de la
Gobernacion del Putumayo, publicaciones radiales, avisos y pasacalles, como se indica a
continuacion:

v https://www.facebook.com/share/v/k2WAFdDdpg67yB6B/?mibextid=qi20mg
v' Péagina web de la Gobernacién del Putumayo
v' Facebook Gobernacién del Putumayo

6.3 Ejecucion

La jornada de rendicion de cuentas se desarroll6 de manera virtual desde el segundo piso
del edificio La Casona de la Gobernacion del Putumayo, por el Sefior Gobernador Carlos
Andrés Marroquin Luna, los secretarios de la administracion departamental, asesores del
despacho del gobernador, jefes de oficina y el jefe de la oficina de control interno de gestion.

v La transmisién se realiza utilizando el canal virtual
https://www.facebook.com/share/v/k2WAFdDdpg67yB6B/?mibextid=qi20mg

La administracion departamental presento a los asistentes los 150 dias de construccion del
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Plan de Desarrollo 2024-2027 “Somos el gobierno de la gente”, informacion que estuvo

acompafada de la presentacion de videos ilustrativos de las acciones desarrolladas en los
trece municipios del departamento por cada una de las secretarias del despacho.

Se da cumplimiento con los momentos clave para la rendicion de cuentas 150 dias, sobre
la construccion del Plan de Desarrollo Departamental 2024-2027, como se detalla en el
informe disponible en su pagina web oficial. Este documento muestra de manera exhaustiva
la revision del informe de empalme del gobierno anterior, el diagndstico territorial detallado
con participacién ciudadana, la formulacion participativa del Plan de Desarrollo en
colaboracién con diversos grupos poblacionales y pueblos étnicos, asi como el concepto y
recomendaciones del Consejo Territorial de Planeaciéon. Ademas, se evidencia la
presentacion oportuna del plan ante el Asamblea Departamental, y su posterior aprobacion,
garantizando transparencia y compromiso con el desarrollo territorial del Putumayo.
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De esta manera se desarrolla la Rendicibn Publica de Rendicion de Cuentas
correspondiente a los 150 dias de gobierno territorial, construccion del Plan de Desarrollo
Departamental, vigencia 2024-2027, donde el Gobernador del Departamento del Putumayo
y su equipo de gobierno informan el paso a paso de construccién del Plan de Desarrollo
Departamental “Somos el gobierno de la gente”.

Participacion de la Ciudadania:

La ciudadania se vincula mediante conexion a la plataforma del evento virtual de rendicion
de cuentas, con una maxima participacion registrada de 153 personas conectadas, se
registran 29 encuestas diligenciadas virtualmente.

6.4 Evaluacion

Con el objetivo de conocer la percepcion de los asistentes de manera virtual al evento de
rendicion de cuentas, se dejé a disposicion encuesta, que fue diligenciada por 29 asistentes
asi:

1. ¢ Coémo se enterd de la realizacion de la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas?

RESPUESTA CANTIDAD | PORCENTAJE
Publicacién pagina web 8 27,6
Invitacion directa 6 20,7
Redes sociales 15 51,7
publicidad perifoneo 0 0
TOTAL 29 100
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20 respuestas

@ Publicacion pagina web
@ Invitacion directa

@ Redes sociales

& Ctro medio:

2. ¢ Consult6 informacion sobre la gestion de la Entidad antes de la Audiencia?

RESPUESTA CANTIDAD PORCENTAJE
SI 17 58,6
NO 12 41,4
TOTAL 29 100
®si
® No

3. ¢Lainformacion presentada durante la Audiencia fue pertinente, clara y completa?

RESPUESTA CANTIDAD | PORCENTAJE
Sl 29 100,0
NO 0 0,0
TOTAL 29 100
NN AVAVAVAVAVAVAV%VAV
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4. ¢ La Audiencia Publica de Rendiciéon de Cuentas le permitié conocer los resultados de
la gestion adelantada por la administracién departamental?

RESPUESTA CANTIDAD | PORCENTAJE
SI 29 100,0
NO 0 0,0
TOTAL 29 100
@ s
@ Mo

5. ¢La oportunidad para que los asistentes participen durante la Audiencia fue?

RESPUESTA CANTIDAD PORCENTAJE
Adecuada 27 93,1
Insuficiente 2 6,9
TOTAL 29 100
NN AVAVAVAVAVAVAV%VAV
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Insuficiente
2 (6.9%)

@ Adecuada
@ Insuficiente

6. ¢La logistica del evento (agenda, puntualidad, lugar, horarios, duracion, organizacién)

fue adecuada?

RESPUESTA CANTIDAD PORCENTAJE
Si 29 100
No 0 0,0
TOTAL 29 100
29 respuestas
® Si
@ No

7. ¢Por qué particip6 en la jornada de Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas?

RESPUESTA CANTIDAD PORCENTAJE
Evaluar la gestién S 17,2
Informarse de la gestion. 23 79,3
Presentar quejas. 0 0
Proponer mejoras a los servicios. 1 3,5
TOTAL 29 100
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@ Evaluar la gestion

@ Froponer mejoras a los servicios
& Presentar quejas

@ Informarse de la gestion

8. ¢La tematica, la metodologia y el tiempo de exposicion desarrollado en la Audiencia
fue adecuada?

9. ¢, Considera necesario que la Entidad continte realizando Audiencias Publicas de

RESPUESTA CANTIDAD PORCENTAJE
Si 29 100
No 0 0,0
TOTAL 29 100
@ S
@ No

Rendiciéon de Cuentas?

RESPUESTA CANTIDAD PORCENTAJE
Si 29 100
No 0 0,0
TOTAL 29 100
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10. ¢ Como evalla la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas?

RESPUESTA CANTIDAD PORCENTAJE
Excelente 22 75,9
Buena 5 17,2
Regular 2 6,9
Mala 0 0,0
TOTAL 31 100

29 respuestas
@ Excelente
Regular @ Buena
2 (6.9%) @& Reqular
® Mala

11. ¢La Administracion Departamental establecié compromisos con los participantes en

P

la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas?

RESPUESTA CANTIDAD PORCENTAJE
Si 28 96,4
No 1 3,6
TOTAL 29 100

NN AVAVAVAVAVAVAV%VAV
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1(3.6%)
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12. ¢ Volveria a participar en otra Audiencia Publica de la Gobernacion del Putumayo?

RESPUESTA CANTIDAD PORCENTAJE
Si 29 100
No 0 0,0
TOTAL 29 100
® S
@ No

13. ¢ Considera que la asistencia y participacién de organizaciones, gremios, ciudadania
en general en la Audiencia de Rendicion de Cuentas fue?

RESPUESTA CANTIDAD PORCENTAJE
Masiva. 2 6,5
Lo necesario. 25 80,6
Modesta. 4 12,9
Nula. 0 0,0
TOTAL 31 100
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Al o 29 respuestas

@® Masiva
Modesta @ Lo necesario
2 (6.9%) Modesta
@ Nula

14. Por favor proponga el (los) tema (s) de su interés sobre la gestion de la entidad para
una proxima Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas

v
v
v

Salud.

Proyectos turisticos.

Me gustaria ver en la proxima Rendicion de Cuentas de la Gobernacion del
Putumayo un enfoque integral que abarque la transparencia y acceso a la
informacién publica, detallando las medidas implementadas para garantizar
estos aspectos; una revision exhaustiva de la ejecucion presupuestaria y la
optimizacién de recursos; un informe sobre el estado y los resultados de los
proyectos y programas en curso; la efectividad de la atencién y participacion
ciudadana; los logros y desempefio institucionales; las iniciativas de innovacion
y modernizacién de procesos; la gestién de recursos humanos y las politicas de
bienestar; y las acciones de sostenibilidad y responsabilidad social, destacando
coémo estas contribuyen al desarrollo sostenible y al bienestar de la comunidad
putumayense.

Me gustaria que en la proxima Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas de la
Gobernacion del Putumayo se presentara un andlisis detallado sobre los
avances en infraestructura y desarrollo rural, destacando los proyectos de
construccion y mejoramiento de vias, escuelas y centros de salud, asi como los
programas de apoyo al agro y fortalecimiento de la economia local. Ademas,
seria valioso conocer las estrategias implementadas para promover la seguridad
y la convivencia ciudadana, los esfuerzos en educacion y cultura para fortalecer
la identidad regional, y las acciones concretas en sostenibilidad ambiental, como
la proteccion de los recursos naturales y la mitigacion del cambio climatico en la
region.

Temas sobre el avance de las obras que faltan

En la proxima Rendicion de Cuentas de la Gobernacion del Putumayo, me
gustaria ver una evaluacién exhaustiva de los programas de salud publica,
incluyendo los avances en la cobertura y calidad de los servicios médicos, asi
como las iniciativas para combatir enfermedades endémicas. Seria importante
también conocer los logros en educacion, especialmente en cuanto a la
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R infraestructura escolar y la mejora de la calidad educativa. Ademas, me
interesaria ver un informe sobre los proyectos de desarrollo econémico que
estan generando empleo y fomentando el emprendimiento local, y las acciones
especificas que se han llevado a cabo para apoyar a las comunidades indigenas
y campesinas del Putumayo.

Cumplimiento y/o avances sobre los desafios territoriales identificados y
priorizados, con el detalle de los impactos logrados con los resultados.
Resultados por sectores

Se realicen Obras de mitigacion en los rios que afectan cada municipio
Avances en obras

Turismo en el Putumayo

Logros alcanzados

Mejorar obras para el mejoramiento del departamento.

Proyectos productivos.

Se dé a conocer los avances de los proyectos hasta la fecha.

\
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TEMAS DE INTERES FORMULADOS POR LOS ASISTENTES:

Los siguientes son los temas de interés que fueron propuestos para una proxima Audiencia
Publica de Rendicion de Cuentas:

v' Transparencia y acceso a la informacién publica
Desarrollo de infraestructura y servicios basicos

Salud publica y calidad de servicios médicos

Desarrollo econdmico y apoyo a comunidades locales
Sostenibilidad ambiental y mitigacion del cambio climatico.

ANENENRN

OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES FORMULADAS POR LOS ASISTENTES:

En la audiencia publica realizada, no se profundiz6 en las observaciones vy
recomendaciones mencionadas previamente, ya que estos aspectos fueron abordados
durante los 150 dias de construccion del plan de desarrollo territorial. Durante este periodo,
se llevd a cabo un proceso integral de consulta y participacién activa con las comunidades
locales, entidades pertinentes y diversos grupos poblacionales. Este enfoque permitié
recoger de manera detallada las necesidades y aspiraciones de los habitantes del territorio,
asi como identificar las problematicas prioritarias a resolver. Ademas, se trabajé en la
articulacion con los Consejos Territoriales de Planeacion para garantizar una
representacion plural y robusta en la formulacion del plan. Este proceso de escucha y
consulta continuard siendo fundamental para asegurar que las politicas y acciones
contempladas en el Plan de Desarrollo Territorial respondan de manera efectiva y equitativa
a las demandas y realidades de la poblacion del Putumayo.

P A e aavaaa a0 d /VN/VA’/\V/VN%\V/\V

Palacio departamental Mocoa, Calle 8 N° 7-40, Cédigo postal: 860001
Conmutador (+608) 4201515 - Fax: 4295196 - Sitio web: www.putumayo.gov.co
contactenos@putumayo.gov.co



REPUBLICA DE COLOMBIA
GOBERNACION DE

"~-& PUTUMAYO

‘;jl‘f'rum'\}\f.o [
. i

7. CONCLUSIONES

De acuerdo con el seguimiento y evaluacion realizado por la Oficina de Control Interno, a
la preparacion y resultado arrojado por las encuestas diligenciadas por los participantes, a
la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas se concluye lo siguiente:

v' Dentro de las fortalezas de la rendicién de cuentas se evidencia que la misma permitio
conocer los resultados de la gestion adelantada por la administracion departamental,
los participantes valoraron unanimemente la pertinencia y claridad de la informacion
durante la Audiencia Publica, con un 100% de satisfaccién y un 93,1% considerando
adecuada la oportunidad de participacion. Asimismo, el 100% respalda la continuidad
de las Audiencias como herramienta esencial para la transparencia y la participacion
ciudadana. Ademas, el evento recibié una calificaciébn positiva, con el 75,9% lo
evaluando como excelente y el 17,2% como bueno, reflejando una organizacion efectiva
y una recepcioén favorable por parte de la comunidad.

v' La Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas 150 dias sobre la construccion del Plan
de Desarrollo Departamental vigencia 2024-2027, contd con invitacién y transmision en
Facebook.

v' Se recibieron 29 encuestas, las cuales fueron consolidadas y muestran un buen nivel
de aceptacién de la comunidad.

v' La Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas realizada en la ciudad de Mocoa
(Putumayo) logro el propésito, que es informar los 150 dias de construccion del Plan de
Desarrollo Departamental “Somos el gobierno de la gente”. Este informe detallé las
etapas clave, desde la participacién ciudadana en mesas de dialogo hasta la aprobacion
legislativa del plan, destacando la inclusion de diversos sectores y la asignacion de
recursos significativos a desafios territoriales prioritarios como el desarrollo productivo,
la participacion ciudadana, el bienestar comunitario y la competitividad del sector
transporte.

v' La rendicién de cuentas cumplié con la funcién de informar y explicar los 150 dias de
construccion del Plan de Desarrollo Departamental “Somos el gobierno de la gente”.

8. RECOMENDACIONES
Para las proximas Audiencias Publicas, se recomienda:

v" Que se continde teniendo en cuenta para la preparacion y desarrollo de las Audiencias
Publicas de Rendicidon de Cuentas de la Gobernacion del Putumayo, lo establecido en
el Manual Unico de Rendicion de Cuentas del Departamento Administrativo de la
Funcién Publica febrero de 2019, la ley 1474 de 2011 y demas normas concordantes.
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v"Aunque la rendicion de cuentas se realice de forma virtual, se sugiere descentralizar la

audiencia publica para realizarla en alguno de los municipios del departamento y de
esta manera lograr la participacion de poblacidn que en algunos casos es poco facil que
se desplacen a la capital del departamento.

Tener en cuenta los temas de interés, observaciones y recomendaciones diligenciados
en las encuestas.

GILBERfI’O PARDO LOPEZ
Jefe Oficina Control Interno de Gestion

| Proyecto: | Ronald Saldarriaga. | Profesional de Apoyo. | Oficina Control Interno de Gestion
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