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1. IDENTIFICACION DE LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS

1.1. Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas Vigencia 2020-2023

Lugar: Casona Gobernacion del Putumayo de forma virtual
https://www.facebook.com/gobernacidndelputumayo?mibextid= kFxx

Fecha: 30 de diciembre de 2023

Hora Inicio: 7:00 a.m.

Hora Terminacion: 10:30 a.m.

2. INTRODUCCION

La Gobernacion del Putumayo en aras de cumplir con los pilares de ia democracia
participativa y en el ejercicio de sus funciones y competencias realizé Audiencia
Publica de Rendicién de Cuentas correspondiente a la vigencia 2020-2023, donde
el Gobernador del Departamento del Putumayo y su equipo de gobierno informan
los resultados de su gestién y - ejecucion del Plan de Desarrollo Departamental
“Trece Municipios un Solo Corazén®, dlnglda a los ciudadanos, mandatarios locales,
organizaciones sociales, entes de control'y publlco en general

3. OBJETIVO

Realizar el segunmlento Yo evaluamon mdependlente sobre la preparacion,
desarrollo, cumplimiento’ ‘or_matlvo Yy resultados de. Ia -Audiencia Publica de
Rendicion de Cuentas de'la-Vigencia 2020-2023, Gobernacion ‘del Putumayo, con
base a lo estipulado en Ia normatlwdad vigente'y pertmente para la rendicién de
cuentas. o

4. MARCO LEGAL

v Constltucnon Polltica del Estado,,{colombiano 1991 adopto la democracia
partiC|pat|va la partlmpaCIon (articulos 2,3 y 103), a la informacion (articulos
20,23 y 74), a la participacién en el control del poder politico (articulo 40), asi
como del derecho a vigilar la gestién publica (articulo 270). |

v Ley 87 de 1993, por la cual se establecen normas para el ejercicio del Control
Interno de las entidades y Organismos del Estado y se dictan otras

disposiciones.

v Ley 1474 de 2011 articulo 78 Democratizacién de la Administracién Publica.
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v Ley 1712 de 2014, Transparencia y Derecho de Acceso ala informacion Publica

Articulos 1 al 17. Disposiciones generales y publicidad y contenido de ia
informacion.

v Ley 1757 de 2015 por la cual se dictan disposiciones en materia de promocion y
proteccién del derecho a la participacion democratica.

v Decreto 1083 del 2015, por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector de Funcién Pubiica.

v Decreto 1499 de 2017, articulo 2.2.22.2.1. Politicas de Gestion y Desempefio
Institucional.

v Circular No.003 de 2023, suscrita por la Procuraduria Delegada para la Gestion
y Gobernanza Territorial

v Manual tnico de Rendicién de Cuentas v2 de febrero de 2019 del Departamento
Administrativo de la Funcion Publica.

v Resolucién N° 3494 de 28 de noviembre de 2023 de la Gobernacion del
Putumayo, “Por medio de la cual se convoca a la Audiencia Plblica de Rendicion
de Cuentas de la Administracidon: Departamenta I del Putumayo Vigencia 2023 y
se dictan otras disposiciones”.

v Plan Anticorrupcion y de Atenmon al Cludadano Gobernacson de| Putumayo
Vigencia 2023. B -

v" Demds normas concordantes

5. MARCO CONCEPTUAL

51. ¢QUEES RENDIC&ON DE CUENTAS?

De acuerdo con el Departamento Admlnlstratlvo de la Funmon Publica, “La
rendicion de cuentas es la obligacién de las entidades y servidores publicos
de informar y explicar los avances y los resultados de su gestion, asi como el
avance en la garantia de derechos a los ciudadanos y sus organizaciones
sociales, a través de espacios de dialogo publico. (Ver Conpes 3654 de 2010
y Ley 1757 de 2015).

A la vez, la rendicion de cuentas implica la capacidad y el derecho de la
ciudadania a pedir informacion, explicaciones y retroalimentar al gobierno,
con evaluaciones y propuestas de mejora, o con incentivos para cotregir |a
gestion, premiar o sancionar los resultados.”

6. ETAPAS DE LA RENDICION DE CUENTAS

Para la realizacion de la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas — Vigencia
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2020-2023, se lievaron a cabo las etapas de: el aprestamiento, el dlseno la
preparacion/ capacitacion, la ejecucion y el seguimiento y evaluacion.

6.1. Aprestamiento

En esta etapa se promueve ia cultura de rendicién de cuentas, bajo la coordinaciéon
de la Secretaria de Planeacion, se desarrollan con las secretarias de despacho y
demas dependencias de la entidad los mecanismos, temas, espacios, logros,
dificultades, inversiones realizadas, infraestructura construida, gestiones
adelantadas para cumplir con el plan de desarrollo, lo cual se plasma en la
publicacién del Informe de Gestion Vigencia 2020-2023.

6.2 Preparacion
6.2.1 Anadlisis del grupo de interés:
Con el fin de llegar a un grupo niirh'eroso de poblacion, la administracién

departamental decide realizar la. rendlc:ion de cuentas de la vigencia 2020-2023 de
forma virtual, transmitiendo desde eI edlﬁcm La Casona

De acuerdo con lo estlpuladq en el Articulo Segundo de la Resolucion 3494 de
noviembre 28 de 2023;. la‘’Administracion Departamental invita a todos los
ciudadanos, representantes de organizaciones socigles; y-voceros de |a sociedad
civil a intervenir en el proceso ‘de rendicion de cuentasﬁnscnblendo sus preguntas
en los diferentes canales habmtados ) - L

6.2.2 Identificacién de Ia mformacmn necesaria para ei proceso de rendicién de
cuentas:

Para preparar ja mformacnon- coordlnar las. actlwdades de Ioglstlca la ejecucion de

la Jornada de Rendlclon dé Cuentas sel cOnforma un, equo técriico, el cual podra
requerir a las secretarras 0.dep ndénmas de ‘ fGobernaCIon del”‘Putumayo para

apoyar las laborés del'evento. & T “ -

6.2.3 Recoleccion de informacién:

La informacién se consolida por parte de la Secretaria de Planeacion, elaboran los
formatos audiovisuales, y se disponen para la Jornada de Rendicién de Cuentas.

6.2.4 Sistematizacion y preparacién de informacion:

La informacidn recopilada, consolidada y validada por la Secretaria de Pianeacion

en la actividad anterior, con apoyo del Proceso de Gestién de Comunicaciones, se

elaboran materiales de apoyc audiovisuales para ser presentados a los ciudadanos

que se conectan de manera virtual. Se tiene en cuenta las recomendaciones para

que se utilice Ienguaje claro, |magenes y ayudas audiovisuales para garantlzar una
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facil comprension. La Resolucion de convocatoria se encuentra publicada en el link
https://www.facebook.com/gobernaciondelputumayo?mibextid=kFxx

6.2.5 Convocatoria

Para la jornada de Dialogo de Rendicién de Cuentas Vigencia 2023, que incluye el
periodo 2020-2023 se difundi6 la informacidn a través de la pagina web institucional,
redes sociales de la Gobernacion del Putumayo, publicaciones radiales, avisos y
pasacalles, como se indica a continuacion:

v https:/iwww.facebook.com/gobernaciondelputumayo?mibextid=kFxx
v Péagina web de la Gobernacién del Puturnayo
v Facebook Gobernacion del Putumayo

6.3 Ejecucion

La jornada de rendicidén de cuentas se’ desarrol!o de manera virtual desde el
segundo piso del edificio La Casona de [a- Gobernacuon del Putumayo, hacen
presencia el sefior Gobernador Buanerges Rosero Pefia, el gobernador electo
Carlos Marroquin, los secretarios de la administracion’ departamental asesores del
despacho del gobernador, Jefes de oficina y el jefe de Ia oflcma de control interno de
gestion. : T

La fransmision - se realiza :'utli!zando. : ‘él - canal virtual
https://www.facebook. com/qobernactondelputumayo?mibex‘ud kFxx

La administracion departamental presentd a los amstentes'el balance de gestién en
cumplimiento del Plan de Desarrollo 2020-2023“Trece; Municipios un Solo
Corazén”, informacion que ‘estuvo- acompanada de,, la presentacmn de videos
llustratlvos de las acciones desarrolladas en los. trece mummpnos deI departamento

por cada una de las secretar:as del despacho B e
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De esta manera se desarrolla el Orden del Dia establecido en la Resolucion N° 3494
del 28 de noviembre de 2023 “Por medio de la cual se convoca a la Audiencia
Publica de Rendicion de Cuentas de [a Administracion Departamental del Putumayo
vigencia 2023 y se dictan otras disposiciones”.

Participaciéon de la Ciudadania:
La ciudadania se vincula mediante conexién a la plataforma del evento virtual de

rendicién de cuentas, con una maxima participacién registrada de 220 personas
conectadas, se registran 31 encuestas diligenciadas virtuaimente.

6.4 Evaluacion

Con el objetivo de conocer la percepcion. 'de los asistentes de manera virtual al
evento de rendicion de cuentas, se dejoa dlsposm:on encuesta que fue diligenciada
por 31 asistentes asi: S -

1. ¢ Como se enterd de la reainzacuon de Ia Audlenma 'blica de Rendicion de

Cuentas?
RESPUESTA.  |CANTIDAD PORCENTAJE
Publicacion paginaweb | - 18
Invitacién directa 10
Redes sociales : 12
publicidad perifoneo 1 b
TOTAL. = =+ | .31 =

@ Publicacion pagina web
& Invitacion direcla

® Redes sociales

@ Pubilicidad perifonec

/
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2. ;Consultd informacion sobre la gestién de la Entidad antes de la Audiencia?

RESPUESTA CANTIDAD PORCENTAJE
Sl 26 83,9
NO 5 16,1
TOTAL 31 100

completa’? B
A RESPUESTA N—
ST ﬁ LEN
NO ., Fomomoe
TOTAL
@® Si
@ No
P s avavra s S 2l R Av,\v,\v,\v,\v,\[ f\VAV
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4. ;La Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas le permitié conocer los

resultados de la gestién adelantada por fa administracion departamentai?

RESPUESTA CANTIDAD | PORCENTAJE
Sl 31 100,0
NO 0 0,0
TOTAL 31 100
@ Si
& No

5.¢La oportunidad para que i’c‘:ﬁs'asistentes paﬁicipen EEiUrante la Audiencia fue?

RESPUESTA _ _ CANTIDAD "PORCENTAJE
Adecuada oo i 27 T
Insuficiente - . | 3. > 6,5
Otra D 1 73,2
TOTAL 31 100

# Adecuada
m Insuficiente

® Otra: Virtual

N
3
g
2
<
g

CRYAPPNI /VN/VAAAA/}{\A
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6 ¢La logistica del evento (agenda, puntualidad, lugar, horarios, duracic’m,
organizacion) fue adecuada?

RESPUESTA CANTIDAD PORCENTAJE

Si 29 93,5
No 0 0,0
Buena 1 3,2
Muy Buena 1 3,2
TOTAL 31 100

® S

# No

& Huy buena

& Fue muy buena

L 93.5%

7. ¢ Por qué participo en la Jornada de Audiencia Publlca de Rendicion de

Cuentas’?
PORCENTAJE
Evaluar la gestior APV L 3.2
Informarse de’l ML 290 ;935
Presentar quejas. V R 3,2
Proponer mejoras ( 0,0
TOTAL 100
3% 0% 3%
m Evaluar la gestién
# Informarse de fa
gestion.
® Presentar quejas.
& Proponer mejoras a
los servicios.
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8 ¢La tematica, la metodologia y el tiempo de exposicion desarrollado en la
Audiencia fue?

RESPUESTA CANTIDAD PORCENTAJE
Si 31 100
No 0 0,0
{TOTAL 31 100
@ S
@ No

9. ¢ Considera necesario. que Ia Entldad continle rea!nzando Audiencias Publicas
de Rendicion de Cuentas?:. - :

RESPUESTA “CANTIDAD PORCENTAJE
Si B N - 1 L
No o .
TOTAL 31 o

/

y
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; Como evalua la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas?

RESPUESTA CANTIDAD PORCENTAJE
Excelente 8 25,8 '
Buena 23 74,2
Regular 0 0,0
Mala 0 0,0
TOTAL 3 100

0% 0% ‘
® Excelente
W Buena
H Regular
mMala

11. sLa Administracion Departamental estableci6 compromisos con los
participantes en la Audlenma Publlca de Rendicion de Cuentas?

RESPUESTA CANTIDAI PORCENTAJE
Si ;
No
QOftra
TOTAL -
-
usi
M Ne
@ Otra
P A e YaCararalaiar s = ARG
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12. ¢ Volveria a participar en otra Audiencia Publica de la Gobernacion del

Putumayo?
RESPUESTA CANTIDAD PORCENTAJE
1Si 31 100
No 0 0,0
TOTAL 31 100
@ Si
& No

13. ¢Considera que la asistencia y participacion de organizaciones, gremios,
ciudadania en general en la Audiencia de Rendicion de Cuentas fue?

RESPUESTA ~_ CANTIDAD - | ‘PORCENTAJE
Masiva. LT 2 v . 6,5
Lo necesario. i | 25 - 80,6
Modesta. S 4 12,9
Nula. 0 . 0,0
TOTAL 03 -y 100

0%

M Masiva.
M Lo necesario.
m Modesta.

# Nula.

Pa[aclo departamentai Mocoa Calle 8 N° 7-40, Cédlgo postal: 860001
Conmutador (+608) 421515 - Fax: 4295196 - Sitio web: www.putumayo.gov.co

mmntastamac/An I IaLIs rimll oM




REPUBLICA DE COLOMBIA
GOBERNACIONDE . - ... o0

iy 2024 / 2027
14. Por favor proponga el (los) tema (s) de su interés sobre la gestion de 1a entidad
para una préxima Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas

v Numero de obras realizadas, nlimeros de obras por ejecutar en todos los municipios
del Putumayo, y dar gracias al sefior Gobernador por este trabajo tan arduo; que
Dios y la virgen lo proteja y cuide siempre ’

v Enfatizar la participacién comunitaria. Soy uno de los veedores, y somos quienes
velamos por los recursos publicos, sin recibir ni salarios, ni prevenidas para esta L
noble labor.

v Centrar la mirada y las acciones para el desarrollo integral de las nifias, nifios y
adolescentes del Departamento de Putumayo :

¥ La participacion de la gente de pueblo y no solo de los empleados porque es Ia

gente la que debe estar enterada de lo que realmente pasa en las administraciones
Proteccion y apoyo de defensores lideres y_Ii'deresas de los DDHH en el
departamento del Putumayo. "

Entrega de obras en casa municipio™ .

Presencia de beneficiarios S
Obras publicas :
Salud - :
Todo lo relacionado a la gestlon y:proyectos desarrollados por la entidad, asi como
se ha venido haclendo
Que la rendicion se. haga’de manera permanente como o hizo nuestro gran
gobernador Buanerges cada sabado le puso la caraa toda la comunidad y le rindié
Sus proyectos\y pr es}o f,efectuados gestlones y demas acmones esto a fin de
darle la mayor solucmn a Ios problemas

~

ANENENENEN

\

Temas Educatlvos
Agronndustr:a '
Fmanmerosw
Vivienda /-7
Educacidn superior -

Secretaria de educacion

Tener en cuenta el tema de prevencion en salud publica

N N N S NN NEN

TEMAS DE INTERES FORMULADOS POR LOS ASISTENTES:

Los siguientes son los temas de interés que fueron propuestos para una proxima
Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas:

¥v" Proyectos sociales.

v Fronteras y convenios solidarios.
v Turismo.

v Proyectos productivos.

PRGN s ST alaaaaaaaraad
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OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES FORMULADAS POR LOS
ASISTENTES:

Las siguientes son observaciones y recomendaciones formuladas por algunes
asistentes:

Las intervenciones deben ser méas puntuales.

Las intervenciones se alargan mucho y al final solo quedan empleados.

Se requiere de estadisticas puntuales de ejecucién del Plan de Desarrollo.

Se debe cumplir el horario y la tematica planteada.

Buscar un mejor lugar.

Mas obras para Sibundoy.

Apoyo a escuelas de formacioén deportiva.

Realizar una convocatoria mas amplia para que no solo participen |0s contratistas.
Dar mayor participacion al publico en general.

Mas atencion al municipic de San Francisco.

Mayor inversion en infraestructura y cuitura o
Apoyar programas de juventudes y i cultura -
Se requiere proyectos que beneficien a las’ mujeres
Tener cartillas para entregar a Ia comuinidad.” '
Hacer seguimiento de inversién de proyectos.
Apoyo para la sinfénica de.la gobernacién. ‘
Se necesita cancha para‘los campeonatos veredales. -
En la audiencia apoyar con el almuerzo.
Realizar limpieza y mantemmlento de los rios. :
invitar a la audiencia a la Contralorla yala Procuradurla
Revisar el caso de docentes provisionales en la Secretarfa'd Educacion 50 y 55 afios.
Tener encuenta a la poblamon LGTBIQ+. .
Revisar el caso de docentes e:‘provssmnales
Departamental - , '
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7. CONCLUSIONES

De acuerdo con el seguimiento y evaluacion realizado por la Oficina de Control
Interno, a la preparacién y resultado arrcjado por las encuestas diligenciadas por
los participantes, a la Audiencia Plblica de Rendicién de Cuentas se concluye le
siguiente:

Se evidencié que el proceseo de la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas fue
planeado con anticipacién (Resolucién 3494 del 28 de noviembre de 2023) y se
cumplié cen el cronograma de actividades propuesto para el desarrollo de ésta.

Palacio departamental Mocoa, Calle 8 N° 7-40, Coédigo postal: 860001
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v Dentro de las fortalezas de la rendicion de cuentas se evidencia que la misma
permitié conocer los resultados de fa gestién adelantada por la administracion
departamental, evidenciado en que el 100% de los participantes encuestados
considera que la audiencia si permitié conocer los resultados de la gestion, el
100% considera que es necesario que la entidad continue realizando audiencias
publicas de rendicion de cuentas, el 100% volveria a participar en el evento de
rendicién de cuentas.

¥" La Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas 2020-2023, contd con invitacion
y transmisién en Facebook.

v Se recibieron 31 encuestas, las cuales fueron consolidadas y muestran un buen
nivel de aceptacion de la comun'ldad.'

v" La Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas realizada en la ciudad de Mocoa
(Putumayo) logré el proposno que es :nformar a la comunidad del nivel de
cumpiimiento ai plan de desarrollo fc :mulado por el programa de goblerno de
“Trece municipios un solo corazon’. Se enfocs’ én presentar los avances y logros
alcanzados por la adm:nlstracmn departamental durante la vigencia, informacion
gue estuvo acompanada por wdeos e |magenes deA '?ada una de las secretarias
de despacho. : m : :

la audiencia delrdepartamento sobre las gestiones “obras, solucién de
deficiencias presentadas por Ia comun:dad»y temas Inherentes aI goblerno

v La rendicié"ﬁ de cudntas cumplié con la funcién de informar y explicar los
avances y los resultados de la gestion de la administracion departamental.

8. RECOMENDACIONES
Para las proximas Audiencias Publicas, se recomienda:

v" Que se continle teniendo en cuenta para la preparacion y desarrollo de las L
Audiencias Publicas de Rendicién de Cuentas de la Gobernacion del Putumayo, i
lo establecido en el Manual unico de Rendicion de Cuentas del Departamento
Administrativo de la Funcién Puablica febrero de 2019, la ley 1474 de 2011 y
demas normas concordantes
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v Aunque la rendicién de cuentas se realice de forma virtual, se sugiere
descentralizar la audiencia publica para realizarla en alguno de los municipios
del departamento y de esta manera lograr la participacion de poblacion que en
algunos casos es poco facil que se desplacen a la capital del departamento.

i v Tener en cuenta los temas de interés, observaciones y recomendaciones
diligenciados en las encuestas.

-

GILBERTO PARDO LOPEZ

Jefe Oficina Cpntfol Interno de Gestion ~ -~ . y
[ Proyecto: - | Gilberto Pardo Lopez | Jefe - [ Oficina Control Internc de Gestion | il |
¥
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